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El Técnico en control de calidad y logistica, posee una serie de habilidades y conocimientos que amplian sus posibilidades laborales en
multiples dmbitos de trabajo.

Puede desempefiarse como Inspector de Calidad tanto en empresas manufactureras como de servicios, ademas puede laborar como Gestor
de Procesos, asi como supervisor de operaciones o de la Produccién.

El graduado contara con las herramientas y habilidades necesarias para implementar mejoras significativas en los procesos, sistemas y
productos procesados por la empresa, lo que le permite desempenarse como un lider de procesos, manufactura o calidad.
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Técnico en

Control de Calidad y Logistica

Introduccion a la calidad

1.1 Herramientas de calidad.

(Diagramas de Causa — Efecto, Planillas de
inspeccion, Graficos de control, Diagramas de
flujo, Histogramas, Graficos de Pareto,
Diagramas de dispersion.

Uso de la herramienta de Excel y minilap.
1.2 Definicion de calidad y conceptos basicos.

1.3 Teorias de la calidad (Derning trilogia de
la calidad, cero defectos, Kaieen y Nair. 5
S, just time).

1.4 Sistema de Gestion de Calidad Y sus
fundamentos.

1.5 Normas 150 9001 2015 inteco.

MODULO IV MODULO V

Gestion de calidad en
logistica (Normativa
en este proceso)

4.1 Introduccion a la logistica.

4.2 Transporte y distribucion
logistica.

4.3 Gestion de operaciones y
logistica.

4.4 Sisterna de gestion de
calidad en logistica.

4.5 Logistica internacional.

4.6 Costos de operacion.

Requisito

e Noveno aifo aprobado
e Céduladeidentidad

Gestion de calidad
aplicada en inventarios

2.1 Introduccién a los
invetarios.

2.2 Métodos de inventarios.

2.2 Almacenamiento, costos de
almacenamiento.

2.4 Tornas fisicas.
2.5 Conteos ciclicos.
2.6 Sistemas de Inventarios.

Modulo Six Sigma
(Taller)

Mejora continua Six Sigma.

Modulo Sistema de
Gestion de Procesos
(Normalizacion)

3.1 Sistema de Gestion.

3.2 Conceptos definiciones, fundamentos y
aplicaciones.

3.3 Introducccidn a la estadistica como
medio para reportar resultados y
conclusiones,

(graficas y esquemas)
3.4 Estadistica aplicada
3.5 Estadistica inferencial y Pareto.
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